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АННОТАЦИЯ 

 

Введение. В образовательных учреждениях силовых ведомств наличие обратной связи с 

курсантами и понимание их отношения к учебно-воспитательному процессу актуально в 

связи с реализацией различных видов образовательной и служебно-профессиональной 

деятельности. Учебная, патриотическо-воспитательная, научно-исследовательская и 

служебно-профессиональная деятельность осуществляется непрерывно. Целью данной 

статьи является исследование в вузе МЧС отношения курсантов и преподавателей  к учебно-

воспитательному процессу и с учетом полученных сведений определение приоритетных 

направлений для повышения качества образовательного процесса и готовности выпускников 

к профессиональной деятельности. Представляет интерес, насколько адекватно 

профессорско-преподавательский состав ведомственного вуза МЧС оценивает отношение 

курсантов к различным видам учебных занятий и иным видам образовательной и служебно-

профессиональной деятельности.  

Материалы и методы. Для решения поставленных исследовательских задач использовались 

методы анкетирования, опроса, беседы, которые позволяют за счет множественного выбора 

получить объективные результаты респондентов по вопросам, входящим в исследуемую 

область. Методика реализована посредством анкетного опроса в цифровом формате 

программы FireTest, позволяющей проводить автоматизированные опросы 

зарегистрированных лиц. Посредством статистических инструментов обработки данных 

полученные сведения прошли систематизацию, анализ и обобщение, на основании которых 

представлены достоверные результаты исследования и сделаны выводы. 

Результаты исследования. По результатам анкетного опроса выявлено, что отношение 

профессорско-преподавательского состава к образовательному процессу и отношение 

курсантов к различным видам учебных занятий и иным видам образовательной и служебно-

профессиональной деятельности не всегда соответствуют друг другу. Отношение  

преподавателей к различным видам учебных занятий соответствует отношению курсантам к 

практическим занятиям, но отличается по отношению к лекциям, семинарам, 

самостоятельной работе. Полученные сравнительные результаты свидетельствуют в целом о 

положительной оценке как со стороны обучаемых, так и со стороны профессорско-

преподавательского состава, практических занятий. Вместе с тем преподаватели 

недооценивают значимость лекций и самостоятельной работы, которые высоко оцениваются 

обучаемыми, и демонстрируют переоценку семинарских занятий и внеучебных мероприятий 

для обучаемых, у которых положительное восприятие этих видов занятий не так высоко. 

Реализация представленных мероприятий, которые преподаватели относят к приоритетным, 
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позволяет повысить эффективность учебных занятий и сформировать положительное 

отношение курсантов к ним.  

Обсуждение и заключения. Результаты исследования в вузе МЧС позволили оценить 

степень процесса взаимопонимания между субъектами образовательного процесса и 

определить приоритетные направления повышения качества учебных занятий и 

формирования интереса к ним со стороны курсантов. 

 

Ключевые слова: курсанты вуза МЧС, профессорско-преподавательский состав, 

исследование отношения, образовательный процесс. 
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ABSTRACT 

 

Introduction. In educational institutions of law enforcement agencies, the presence of feedback 

from cadets and an understanding of their attitude to the educational process is relevant in 

connection with the implementation of various types of educational and service-professional 

activities. Educational, patriotic and educational, research and service and professional activities are 

carried out continuously. The purpose of this article is to study the attitude of cadets and teachers to 

the educational process at the University of the Ministry of Emergency Situations, and taking into 

account the information received, to determine priority areas for improving the quality of the 

educational process and the readiness of graduates for professional activity. It is of interest how 

adequately the teaching staff of the departmental university of the Ministry of Emergency Situations 

assesses the attitude of cadets to various types of training sessions and other types of educational 

and service-professional activities. 

Materials and Methods. To achieve the goals of the research, the methods of interviewing, 

questionnaire survey, and conversation were used, which allow, through multiple choice, to obtain 

objective results from the respondents on the  issues included in the study area. The methodology is 

implemented by means of a questionnaire survey in the digital format of the Fire Test program, 

which allows automated surveys of registered persons. With the help of statistical data processing 

tools, the information obtained has been systematized, analyzed and generalized, on the basis of 

which reliable research results are presented and conclusions are drawn. 

Results. According to the results of the questionnaire survey, it was revealed that the attitude of the 

teaching staff to the educational process and the attitudes of cadets to various types of training 

sessions and other types of educational and service-professional activities do not always correspond 
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to each other. The attitude of teachers to various types of training corresponds to the attitude of 

cadets to practical classes, but differs in relation to lectures, seminars and independent work. The 

obtained comparative results indicate a generally positive assessment, both on the part of the 

trainees and on the part of the teaching staff, of practical classes. At the same time, teachers 

underestimate the importance of lectures and independent work, which are highly appreciated by 

students, and demonstrate a reassessment of seminars and extracurricular activities for students who 

have a positive perception of these types of classes is not so high. The implementation of the 

presented activities, which teachers consider to be a priority, allows to increase the effectiveness of 

training sessions and form a positive attitude of cadets to them. 

Discussion and Conclusions. The results of the study at the University of the Ministry of 

Emergency Situations made it possible to assess the degree of mutual understanding between the 

subjects of the educational process and to identify priority areas for improving the quality of 

training sessions and forming the cadets’ positive attitude to these courses. 

 

Keywords: cadets of the University of the Ministry of Emergency Situations, teaching staff, attitude 

research, educational process. 
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Введение 

 

Исследование отношения к образовательному процессу обучаемых и профессорско-

преподавательского состава позволяет выявить противоречия в процессе профессиональной 

подготовки. Мониторинг отношения обучаемых и профессорско-преподавательского состава 

к образовательному процессу и выявлению проблем, с которыми они сталкиваются в 

процессе обучения, позволяет определить мероприятия, направленные на повышение 

эффективности образовательного процесса и качества подготовки выпускников к 

профессиональной деятельности. В вузах МЧС России подготовка офицеров пожарной 

охраны включает различные виды образовательной деятельности, которые позволяют 

формировать у выпускников как профессиональные знания, умения и навыки, так и качества 

гражданина-патриота и высоконравственной личности. К видам образовательной 

деятельности, реализуемых в вузах МЧС, относятся учебная и научно-исследовательская, 

спортивная и служебно-профессиональная (несение службы в нарядах и выполнение 

профессиональных задач при ликвидации последствий реальных пожаров и чрезвычайных 

ситуаций природного и техногенного характера). 

Целью работы является исследование отношения курсантов и преподавателей к 

различным видам образовательной деятельности для определения путей повышения 

эффективности профессиональной подготовки. Научная новизна исследования заключается в 

выявлении факторов, способствующих повышению эффективности образовательного 

процесса в вузах МЧС; в определении основных видов образовательной деятельности, 

включающих учебно-воспитательную, научно-исследовательскую, служебно-

профессиональную; в разработке методики оценки отношения преподавателей и курсантов к 

отдельным видам образовательной деятельности. Практическая значимость исследования 
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заключается в том, что практические рекомендации могут быть использованы для 

повышения эффективности образовательного процесса в вузах МЧС, для организации 

отдельных видов образовательной деятельности, для управления профессиональной 

подготовкой курсантов к будущей профессиональной деятельности, а также при 

совершенствовании организационной структуры вузов МЧС России. 

 

Обзор литературы 

 

Исследования отношения субъектов учебно-воспитательного процесса – обучаемых и 

преподавателей – к различным видам образовательной деятельности позволяют руководству 

вуза обоснованно и эффективно организовывать и реализовывать образовательный процесс. 

Исследование отношения обучаемых к различным видам образовательной деятельности имеет 

важное значение, в том числе для сравнения их позиции с мнением преподавателей и 

организации взаимопонимания между основными субъектами образовательного процесса. Для 

обеспечения качества подготовки обучаемых необходимо получать от них систематические 

сведения об условиях обучения и проблемах, с которыми они сталкиваются в высшей школе 

[21, с. 46]. Мониторинговые исследования отношения обучаемых по различным вопросам 

учебно-воспитательного процесса являются необходимым инструментом обратной связи и 

имеют важное значение для организации управления и функционирования вуза [23, с. 48]. 

Кроме того, для обучаемых важно наличие обратной связи, которая снимает барьер между 

ними и профессорско-преподавательским составом [33; 34].  

Исследования отношения субъектов учебно-воспитательного процесса включают 

вопросы адаптации студентов 1 курса [14; 22], отношение как обучаемых [5; 13; 17; 19; 40], 

так и профессорско-преподавательского состава [9; 18] к условиям и качеству реализуемого 

образовательного процесса. Помимо исследования аудиторной образовательной 

деятельности, ученых интересует, например, отношение обучаемых к внеаудиторной 

самостоятельной работе [11; 24] и внеучебной деятельности [2; 30]. 

Исследователи часто обращаются к изучению самооценки обучаемых и 

преподавателей своей деятельности при взаимодействии как с образовательной средой [7; 10; 

32; 35], так и при взаимодействии друг с другом [8; 12; 31]. Достаточно много внимания 

уделяется изучению отношения обучаемых к профессорско-преподавательскому составу [16; 

20; 27], а также отношения преподавателей [28; 29]. 

Перечень исследуемых вопросов в зарубежной и отечественной высшей школе 

достаточно широк и включает, например, изучение взаимосвязи между качеством 

преподавания и удовлетворенностью студентов [36], влияния библиотек на качество 

обучения и удовлетворенность студентов предоставляемыми библиотечными ресурсами [39]. 

В последнее время наблюдаются активные исследования процесса выгорания студентов [1; 

37], результаты которых позволяют разрабатывать оздоровительные мероприятия, 

снижающие негативные воздействия на обучаемых. Для предупреждения процесса 

выгорания исследуются вопросы, связанные с ведением студентами здорового образа жизни, 

занятием физической культурой и спортом [6; 15; 38] и т.п.  

Вместе с тем достаточно редко проводятся исследования отношения студентов, 

преподавателей и администрации учебных заведений по тем или иным вопросам учебной и 

внеучебной деятельности для выявления противоречий во взглядах и разработки 

мероприятий для сближения позиций с целью обеспечения взаимопонимания между 

субъектами учебно-воспитательного процесса. Например, к таким работам можно отнести 
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зарубежные исследования [25; 26], в которых авторами изучается оценка образовательного 

процесса, его обеспечение, качества хорошего преподавателя одновременно со стороны 

студентов, преподавателей и администрации вуза. Исследование отношения субъектов 

учебно-воспитательного процесса, реализуемого в образовательных учреждениях силовых 

ведомств Российской Федерации, особенно актуально, так как обеспечение 

взаимопонимания между курсантами, командным и профессорско-преподавательским 

составом оказывает непосредственное влияние как на профессиональную готовность 

выпускников, так и на становление их гражданско-патриотического статуса и высоких 

нравственных личностных ориентиров. 

 

Материалы и методы 

 

Исследование отношения к образовательному процессу обучаемых и преподавателей 

проводилось на базе Ивановской пожарно-спасательной академии Государственной 

противопожарной службы МЧС России (далее – академия). 

В работе выделены основные виды образовательной деятельности, к которым 

относится учебная деятельность, патриотическо-воспитательная деятельность, научно-

исследовательская и служебно-профессиональная деятельность. Учебная деятельность 

включает различные виды учебных занятий, практик, семинаров и самостоятельную работу. 

К патриотическо-воспитательной деятельности относятся творческие, патриотические и 

благотворительные мероприятия. К научно-исследовательской деятельности относятся 

научные конференции, олимпиады и конкурсы. Служебно-профессиональная деятельность 

включает спортивные мероприятия, службу в нарядах и выполнение профессиональных 

задач по ликвидации пожаров и чрезвычайных ситуаций.  

В исследовании использовались методы анкетирования, опроса, беседы. В процессе 

анкетирования выяснялись следующие вопросы: 

1. Как курсанты относятся к мероприятиям учебной, патриотическо-воспитательной, 

научно-исследовательской и служебно-профессиональной деятельности.  

2. Как курсанты относятся к различным видам учебных занятий.   

3. Как оценивает профессорско-преподавательский состав предложенные 

мероприятия с точки зрения их значимости для формирования интереса и положительного 

восприятия курсантами различных видов учебных занятий. 

4. Как оценивает профессорско-преподавательский состав предложенные 

мероприятия в области методического совершенствования с точки зрения их значимости для 

формирования методического мастерства. 

Используемое закрытое анкетирование позволяет получить объективное мнение и 

отношение респондентов к исследуемой области. Опрос курсантов и профессорско-

преподавательского состава реализован в цифровом формате посредством программы 

FireTest [4, с. 9]. В исследовании приняли участие 298 курсантов 3 и 5 курсов очного 

обучения по специальности 20.05.01 «Пожарная безопасность» и направлению подготовки 

20.03.01 «Техносферная безопасность» и профессорско-преподавательский состав академии 

в количестве 87 человек. 

Для обработки результатов анкетирования применялись методы систематизации, 

анализа и обобщения полученных данных посредством статистических инструментов, что 

позволило получить сведения объективного характера с целью дальнейшего их 

использования для организации мероприятий, направленных на обеспечение 
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взаимопонимания между субъектами учебно-воспитательного процесса, и повышения 

качества образовательного процесса.  

 

Результаты исследования 

 

Результаты оценки курсантами значимости и положительного восприятия ими 

различных видов учебной, патриотическо-воспитательной, научно-исследовательской и 

служебно-профессиональной деятельности и соответствие этой оценки мнению 

преподавателей в отношении обучаемых представлены на рисунке 1. 

 
Рисунок 1 – Результаты исследования отношения курсантов и  

профессорско-преподавательского состава к учебной, патриотическо-воспитательной,  

научно-исследовательской и служебно-профессиональной деятельности 
 

 
Figure 1 – The results of the study of the attitude of cadets and teaching staff to educational, patriotic, 

educational, research and service-professional activities 
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Полученные результаты свидетельствуют о недостаточном уровне понимания 

профессорско-преподавательским составом отношения и восприятия курсантами учебных 

практик, научных конференций и семинаров, олимпиад и конкурсов, а также выполнения 

ими профессиональных задач в составе аэромобильной группировки. 

Курсанты отмечают значимость и положительное восприятие таких учебных 

направлений деятельности, как учебные практики и участие в ликвидации чрезвычайных 

ситуаций в составе аэромобильной группировки, созданной в академии [3, с. 103]. 

Профессорско-преподавательский состав считает, что для обучаемых научные конференции 

и семинары, а также олимпиады и конкурсы являются существенно значимыми, 

недооценивая учебные практики и выполнение профессиональных задач в составе 

аэромобильной группировки, на которые делают акцент курсанты. 

Результаты оценки курсантами значимости и положительного восприятия ими 

различных видов занятий, соответствие этой оценки мнению преподавателей в отношении 

обучаемых представлены на рисунке 2. 

Полученные результаты свидетельствуют в целом о соответствии отношения 

курсантов и отношения преподавателей к различным видам учебной деятельности. Вместе с 

тем профессорско-преподавательский состав недооценивает значимость лекций и 

самостоятельной работы для курсантов, которые они оценивают высоко, и демонстрирует 

переоценку внеучебных мероприятий (олимпиады и конкурсы) для обучаемых и особенно 

семинарских занятий, положительное восприятие которых достаточно низкое. 

 

 
Рисунок 2 – Результаты исследования отношения курсантов и  

профессорско-преподавательского состава к различным видам учебной деятельности 
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Figure 2 – The results of the study of the attitude of cadets and teaching staff  

to various types of educational activities  

 

На основании полученных результатов анкетирования субъектов учебно-

воспитательного процесса можно сделать вывод о несоответствии отношения 

преподавателей и курсантов к различным видам учебной деятельности, а также различных 

видов патриотическо-воспитательной, научно-исследовательской и служебно-

профессиональной деятельности. 

Для повышения интереса курсантов к семинарским занятиям, которые в перечне 

видов занятий по значимости и положительному восприятию оцениваются обучаемыми 

достаточно низко, определены следующие мероприятия и дана оценка их важности со 

стороны профессорско-преподавательского состава (рисунок 3): 

 выносить на обсуждение проблемные вопросы, не имеющие однозначного решения; 

 повысить практическую ориентированность тем докладов и рефератов; 

 расширить тематику докладов и рефератов; 

 повысить уровень методической подготовки преподавателей; 

 внести изменения в рабочие программы дисциплин по увеличению количества 

семинаров. 

Полученные результаты свидетельствуют о значительной роли, по мнению 

профессорско-преподавательского состава, практической ориентированности тематики 

докладов и рефератов, а также выносимых проблемных вопросов, не имеющих однозначного 

решения, для формирования интереса обучаемых к семинарским занятиям и их 

положительному восприятию.  
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Рисунок 3 – Результаты исследования отношения профессорско-преподавательского состава к 

предложенным мероприятиям (семинарам) 

 

 

 
Figure 3 – The results of the study of the attitude of the teaching staff to the proposed events (seminars) 

 

 

По мнению преподавателей, для повышения значимости и положительного 

восприятия обучаемыми лекций требуется повысить оснащенность лекционных аудиторий 

мультимедийным оборудованием и повысить контроль за дисциплиной (рисунок 4). 
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Рисунок 4 – Результаты исследования отношения профессорско-преподавательского состава 

к предложенным мероприятиям (лекциям) 

 

 
Figure 4 – The results of the study of the attitude of the teaching staff to the proposed events (lectures) 

 

Для повышения положительного восприятия практических занятий, которые в целом 

оцениваются курсантами высоко, по мнению преподавателей, требуется увеличить 

количество тренажеров, объектов и выездов на них для отработки практических вопросов 

(рисунок 5). 
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Рисунок 5 – Результаты исследования отношения профессорско-преподавательского состава 

к предложенным мероприятиям (практическим занятиям) 

 

 
Figure 5 – The results of the study of the attitude of the teaching staff 

to the proposed activities (practical classes) 

 

В качестве основных мероприятий, направленных на повышение интереса курсантов к 

самостоятельной работе, профессорско-преподавательский состав предлагает разработку и 

внедрение контроля самостоятельной работы и организацию ее проведения в малых группах.  
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Рисунок 6 – Результаты исследования отношения профессорско-преподавательского состава  

к предложенным мероприятиям (самостоятельной работе) 

 

 
Figure 6 – The results of the study of the attitude of the teaching staff 

to the proposed activities (independent work) 

 

Одним из основных направлений повышения педагогического мастерства и качества 

проведения различных видов учебных занятий является повышение уровня методической 

подготовки профессорско-преподавательского состава. В целом преподаватели оценивают 

свой уровень методической грамотности достаточно высоко и только от 10% до 17% из них 

отмечают необходимость повышения своей методической подготовки. Вместе с тем 

преподаватели отмечают необходимость реализации различных форм методической 

подготовки, значимость и приоритет использования которых представлены на рисунке 7. 
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Рисунок 7 – Результаты исследования отношения профессорско-преподавательского состава 

к предложенным мероприятиям (методическому мастерству) 

 

 
Figure 7 – The results of the study of the attitude of the teaching staff  

to the proposed activities (methodological skills) 

 

Преподаватели наиболее значимыми формами методической подготовки считают 

мастер-классы опытных педагогов, самообразование и повышение квалификации в области 

методики организации и проведения всех видов учебных занятий. 
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Обсуждение и заключения 

 

Исследование отношения обучаемых и профессорско-преподавательского состава к 

учебной, патриотическо-воспитательной, научно-исследовательской и служебно-

профессиональной деятельности позволяет сделать следующие выводы: 

1. Отношение преподавателей и отношение курсантов к учебным занятиям и иным 

видам образовательной деятельности (патриотическо-воспитательная, научно-

исследовательская, служебно-профессиональная) не всегда соответствуют друг другу, что 

требует со стороны преподавателей глубокого осознания и активизации работ по 

формированию у обучаемых положительного отношения к образовательной деятельности.  

Отношение к служебно-профессиональной деятельности у преподавателей и 

курсантов различно. Данный вид деятельности вызывает у курсантов положительное 

отношение в шкале приоритетов.  

Также отношение преподавателей к научным конференциям, олимпиадам и 

конкурсам по учебным дисциплинам отличается от отношения обучаемых к данным видам 

деятельности.  

2. Отношение преподавателей и курсантов к практическим занятиям, лекциям и 

семинарам, к самостоятельной работе не всегда соответствует друг другу.    

3. Для соответствия отношения обучаемых и преподавателей к различным видам 

учебной деятельности требуется определить комплекс мероприятий, направленных на 

повышение качества образовательного процесса, учитывая роль каждого вида занятия.  Для 

реализации этой задачи требуется повысить интерес курсантов, прежде всего, к семинарским 

занятиям. 

Анкетирование профессорско-преподавательского состава позволило сформировать 

перечень приоритетных мероприятий, направленных на повышение качества различных 

видов учебной деятельности. Мероприятия, направленные на повышение интереса курсантов 

к лекциям, семинарам, практическим занятиям и самостоятельной работе, представленные в 

исследовании, позволят не только повысить эффективность учебной деятельности, но и 

сформировать положительное отношение обучаемых к ним. 

Например, преподаватели считают, что наиболее важными мероприятиями, 

направленными на повышение интереса курсантов к семинарским занятиям, являются 

вынесение на обсуждение проблемных вопросов, не имеющих однозначного решения, а 

также повышение практической направленности и профессиональной ориентированности 

тем докладов и рефератов и расширение их тематики. 

4.Результаты исследования показали необходимость повышения педагогического 

мастерства профессорско-преподавательского состава. К организационным формам 

повышения методического мастерства относятся: 

- работа по самообразованию; 

- прохождение курсов повышения квалификации по направлению педагогической 

деятельности; 

- посещения мастер-классов опытных педагогов академии и других вузов; 

- участие в работе круглых столов, конференций, семинаров по вопросам 

методической работы; 

- посещение открытых и показательных занятий. 

Представленная методика исследования отношения обучаемых и преподавателей и ее 

результаты являются практически значимыми для формирования мероприятий, 
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направленных на повышение качества образовательного процесса в академии, и могут быть 

интересны преподавателям других вузов.  

В дальнейшем планируется проведение детализированного исследования отношения 

обучаемых к различным видам учебных занятий для выявления основных факторов, 

препятствующих формированию интереса к занятиям и разработки мероприятий, 

направленных на повышение их качества. 
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